
C U E N T A S  D E 
R E E M B O L S O

P O R T A L  D E L  P A R T I C I P A N T E  Y 
A P L I C A C I Ó N  M Ó V I L

Administrar sus finanzas de atención médica es fácil con el portal para participantes de Aptia. 

El portal de participantes de Aptia le brinda un poderoso acceso de cuenta de autoservicio, además de herramientas educativas y de apoyo 

que lo colocan en el asiento del conductor con sus finanzas de atención médica. 

 











�Si es un usuario por primera vez, 

deberá registrarse y crear su 

nombre de usuario y contraseña 

seguros.

Haga clic aquí para obtener 
ayuda si olvida su nombre de 
usuario o contraseña.

Una vez que se haya registrado, 

inicie sesión en su cuenta aquí.
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I N F O R M A C I Ó N  
D E L  C O N T A C T O

La información aquí contenida se considera de naturaleza general. En el caso de que algo en este volante 

difiera de la información contenida en las disposiciones del plan de su compañía como se establece en la 

Descripción resumida del plan y / o el documento del Plan, esos documentos prevalecerán.

Los representantes de los Servicios para participantes de Aptia están disponibles 

De lunes a viernes de 8 am a 9 pm ET.

Teléfono:  (866) 268-0142

Fax: (844) 791-8319

Web:  www.yourflexbenefits.aptia365.com

24/09

Sus finanzas de atención médica están a su alcance con la aplicación móvil "Your Flex Benefits".  

La aplicación móvil "Your Flex Benefits" ofrece la máxima comodidad y acceso las 24 horas, los 7 días de la semana, directamente desde su 
tableta o dispositivo móvil.

caracteristicas:

Acceda a las cuentas : acceso las 24 horas, los 7 días de la semana para consultar saldos, ver el historial de transacciones y más

Administre reclamos : envíe nuevos reclamos, suba recibos y verifique el estado del reclamo

Rastree y administre los gastos : rastree los reclamos presentados y los reembolsos directos del proveedor

Administre su tarjeta de beneficios : vea los detalles de la tarjeta de beneficios, acceda a su PIN e inicie el reemplazo de la tarjeta de beneficios 
por tarjetas de beneficios perdidas o robadas

Recibir alertas : ver mensajes importantes de la cuenta

https://www.yourflexbenefits.aptia365.com



